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がん相談支援センターにおける「相談記入シート」を用いた相談対応状況の 

データベースの構築と活用に関する研究 

 
１． 研究の対象 

・ 全国のがん診療連携拠点病院のうち、研究協力に同意が得られた施設のがん相談支援

センターで収集された「相談記入シート：相談対応内容を記録したもの」などを調査

対象といたします。 

・ 調査対象期間は 2019～2021 年（過去 3 年分）です。 

※共同研究機関によっては、過去 3 年分全てのデータが揃わないことがあるため、 

その場合には、該当するデータ（単年分）のみをご提供いただきます。 

 

２．研究の目的・意義 

本研究は、がん相談支援センターにおける相談対応の質向上を図るため、「相談記入シー

ト」などの相談対応の情報から、がんに関する相談内容の現状を把握すると共に、これらの

情報の活用方法を検討することを目的としています。本研究の結果は、がん相談支援センタ

ーでの相談対応の質向上のための取り組みや相談員への教育研修等に活用することが期待

されます。 

 
３． 研究の方法 

・ この研究は、国立がん研究センター研究倫理審査委員会で審査され、承認を受け、研

究機関の長の許可を受けて実施するものです。既存の相談対応の情報について調査す

る研究であり、相談者の皆さまに新たにご負担いただくことはありません。 

・ 本研究は、厚生労働科学研究費補助金 がん対策推進総合研究事業「がん患者の個々

のニーズに応じた質の高い相談支援の提供に資する研究（20EA1015）」（代表者 国

立がん研究センター がん対策研究所 高山智子）開発」の助成を受けて実施してお

ります。 

・ 研究実施期間は、研究許可日～2026 年 3 月 31 日です。 

 
４． 研究に用いる試料・情報の種類 

共同研究機関で収集した「相談記入シート」の項目などの既存の電子データ 

－「相談記入シート」の項目－ 

1) 受付日、相談時間（分） 

2) 相談形式（場所・方法） 

3) 相談者について（相談者のカテゴリー、利用回数、担当医からの紹介、相談支援セ 
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ンターに関する情報入手の経路） 

4) 患者以外の主たる相談者について（主たる相談者のカテゴリー、年代、性別） 

5) 患者本人の状況（年代、性別、受信状況、現在の治療状況、がんの状況・部位） 

6）相談者からの相談内容 

7) 対応内容 

8）相談者からの反応    など 

 
・調査にあたり、相談者もしくは相談員の皆さま個人を特定する情報は取り扱いません。

「相談記入シート」に記載のある相談者の氏名、住所、連絡先などの情報と自由記載の

テキストデータは共同研究機関である各施設内で除去されます。また、相談員の氏名は

アルファベットを用いて匿名化されます。 

 
５．外部への資料・情報の提供 

 共同研究機関より提供された全データは、研究代表者の所属機関である国立がん研究セ

ンターでセキュリティ対策を講じた上で保管・管理します。解析を担当する他の機関に所属

する研究者がデータを取り扱う場合には、国立がん研究センターが提供するクラウド上か

ら匿名化したデータにアクセスし、データを取り扱います。 

 
６．研究参加施設 

本研究の共同研究機関および各施設の研究責任者は、以下の通りです。また、本研究にお

ける主な役割を（ ）内に記します。 

  富山県立中央病院 緩和ケアセンター        部長  舩木 康二郎（データ提供） 

  富山県立中央病院 緩和ケア科        部長      峠 正義 （データ提供） 

  日本赤十字社 長野赤十字病院 腫瘍内科     部長     市川 直明（データ提供） 

  岡山大学病院 総合患者支援センター  副センター長 石井 亜矢乃（データ提供） 

  香川大学医学部附属病院  がん相談支援センター 

センター長   岡野 圭一（データ提供） 

  独立行政法人国立病院機構 九州がんセンター 

           がん相談支援センター センター部長  森田 勝（データ提供） 

  鹿児島市立病院  がん治療・支援センター センター長    堀 剛 （データ提供） 

 東京医科大学八王子医療センター  

総合相談・支援センター 医療福祉係長     品田 雄市（データ解析） 

 
７．研究機関：お問い合わせ先 

本研究の実施主体は、以下の通りです。 

調査に関するご質問等がありましたら下記の調査事務局までお問い合わせ下さい。 
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 研究実施主体 

   国立がん研究センターがん対策研究所がん情報提供部 

〒104-0045 東京都中央区築地 5-1-1 

TEL：03-3542-2511 （代表） 

研究代表者（調査実施責任者）：齋藤 弓子                                                    

調査事務局 

「相談記入シート」の利活用に関する調査 調査事務局 担当 松井菊乃 

〒370-2133 群馬県高崎市吉井町吉井川 124 番地 株式会社ワークサポート内 

TEL：027-386-6123※10 時～16 時まで（土日祝日除く）FAX：027-386-6124 

E-mail：soudan21@wksp.co.jp  

【お問い合わせフォーム】https://soudan21.wksp.net/21inquiry/ 

 

研究機関の長 

  香川大学医学部 

  医学部長 西山 成 

研究責任者 

  香川大学医学部附属病院がん相談支援センター 

  センター長 岡野 圭一 

  〒761-0793 香川県木田郡三木町池戸 1750-1 

  TEL：087-898-5111 (代表) 

mailto:soudan21@wksp.co.jp

